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Referat Obywatelski i Urząd Stanu Cywilnego 
 (ROSiUSC)   

Wydanie dowodu osobistego  
 
 

1. MIEJSCE ZAŁATWIENIA SPRAWY:  
Urząd Miasta i Gminy Pelplin, 83-130 Pelplin, Plac Grunwaldzki 4,  
Referat Obywatelski i Urząd Stanu Cywilnego, pokój nr 2/2A (parter), tel. 536-12-61 
wew.22 lub 536-00-50. 

 

2. SPOSÓB ZAŁATWIENIA SPRAWY:  

Wniosek o wydanie dowodu osobistego składa się osobiście w postaci elektronicznej 
(nie składa się wniosku o wydanie dowodu osobistego w wersji papierowej) w dowolnym 
urzędzie na terenie kraju.  
W imieniu osoby nieposiadającej zdolności do czynności prawnych lub posiadającej 
ograniczoną zdolność do czynności prawnych (dotyczy również osób małoletnich) 
wniosek składa jeden z rodziców, kurator lub opiekun prawny. Przy składaniu wniosku 
wymagana jest obecność osoby małoletniej, która ukończyła 5 rok życia oraz osoby 
ubezwłasnowolnionej. Osoba małoletnia może złożyć wniosek samodzielnie nie 
wcześniej niż 30 dni przed datą 18 urodzin. Dowód osobisty odbiera się osobiście w 
siedzibie organu gminy, w którym został złożony wniosek. Dowód osobisty dla osoby 
ubezwłasnowolnionej odbiera opiekun ustanowiony przez sąd. Gotowość odbioru 
dowodu osobistego można sprawdzić na stronie www.obywatel.gov.pl.  
Prawo do posiadania dowodu osobistego przysługuje każdemu obywatelowi 
Rzeczypospolitej Polskiej. Pełnoletni obywatel Rzeczypospolitej Polskiej zamieszkujący na 
jej terytorium jest obowiązany posiadać dowód osobisty. Kto uchyla się od obowiązku 
posiadania dowodu osobistego podlega karze ograniczenia wolności albo karze grzywny.  

- Dowód osobisty wydany osobie, która nie ukończyła 12 roku życia, jest ważny przez 
okres 5 lat od daty jego wydania, 
- Dowód osobisty wydany osobie, która ukończyła 12 rok życia, jest ważny przez okres 10 
lat od daty jego wydania, 
- Dowód osobisty wydany osobie, która ukończyła 12 rok życia, od której chwilowo 
fizycznie nie jest możliwe pobranie odcisków któregokolwiek z palców, jest ważny przez 
okres 12 miesięcy od daty jego wydania. 
Od osoby, która ukończyła 12 rok życia, podczas składania wniosku o wydanie dowodu 
osobistego pobierane są odciski palców obu dłoni. 
Weryfikacja odcisków palców odbywa się również podczas odbioru nowego dokumentu. 

Wniosek o wydanie dowodu osobistego można złożyć przy użyciu  usługi 
elektronicznej, logując się na konto serwisu mObywatel.gov.pl, podpisując wniosek 
podpisem zaufanym, e-dowodem lub certyfikatem kwalifikowanym:  

http://www.obywatel.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/mobywatel/mobywatel-w-przegladarce1
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 osoba składająca wniosek online (nie dotyczy to osób składających wniosek 
poniżej 12 roku życia) - obowiązana jest w terminie 30 dni od dnia złożenia 
wniosku zgłosić się do organu gminy, do której przesłała wniosek, w celu złożenia 
i odwzorowania podpisu własnoręcznego oraz odcisków palców, oraz w 
przypadku wniosku dla osoby nieposiadającej zdolności do czynności prawnych 
lub posiadających ograniczoną zdolność do czynności prawnych wraz z osobą 
ubiegającą się o wydanie dowodu osobistego jest obowiązany zgłosić się 
wnioskodawca. 

WAŻNE!!!   
dotyczy wniosku online osób powyżej 12 roku życia. Po złożeniu wniosku online należy 
zgłosić się do urzędu, do którego został wniosek wysłany, w terminie 30 dni, żeby 
zakończyć proces wnioskowania – złożyć odciski palców i podpis.  
Jeżeli wniosek nie zostanie uzupełniony w tym terminie - nie zostanie zrealizowany 
(pozostanie bez rozpatrzenia). 

 
E-dowód to dowód osobisty z warstwą elektroniczną. Jest wydawany od 4 marca 2019 
roku. Dowody wydane wcześniej zachowują swoją ważność — datę ważności znajdziesz 
na każdym dowodzie. Możesz wymienić stary dowód na e-dowód w dowolnym 
momencie. 
 
 

Dowód osobisty zwany e-dowodem posiada wszystkie dotychczasowe funkcje dowodu 
osobistego – potwierdza tożsamość i obywatelstwo oraz uprawnia do przekraczania granic 
niektórych państw. Ponadto umożliwia posiadaczowi: 

1) uwierzytelnianie w usługach online za pomocą profilu osobistego, 
2) składanie podpisu osobistego, 
3) potwierdzanie obecności w określonym czasie i miejscu. 

Spełnia również wymogi dla kwalifikowanego urządzenia do składania podpisu 
elektronicznego. Dowód osobisty posiada warstwę graficzną i warstwę elektroniczną. 
Warstwa graficzna zawiera te same dane co poprzedni dowód osobisty.  
Jedyną nową informacją na pierwszej stronie (awersie) dowodu osobistego jest numer CAN. 
Jest on też zapisany w kodzie kreskowym na drugiej stronie (rewersie). 
 
Warstwa elektroniczna zawiera: 

1) certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia, 
2) certyfikat podpisu osobistego, 
3) certyfikat potwierdzenia obecności, 
4) przestrzeń umożliwiającą do zamieszczenia kwalifikowanego certyfikatu podpisu 

elektronicznego. 
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Użycie w/w certyfikatów jest możliwe po ustaleniu przez posiadacza dowodu osobistego 
własnych kodów, które następuje w siedzibie organu gminy przy odbiorze dowodu 
osobistego lub w każdym czasie po jego odbiorze:  
 

1) dla certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia – kod PIN 1 (4 cyfry) 
2) dla certyfikatu podpisu osobistego - kod PIN 2 (6 cyfr). 

Zmianę kodów PIN 1 i PIN 2 można dokonać za pomocą dotychczasowych kodów lub kodu 
odblokowującego kodu PUK. Odblokowanie kodu PIN 1 i PIN 2 następuje za pomocą kodu 
PUK. Nawiązanie połączenia pomiędzy warstwą elektroniczną dowodu osobistego                               
a urządzeniem lub systemem teleinformatycznym za pośrednictwem czytnika kart wymaga 
podania numeru CAN. Certyfikat podpisu osobistego zamieszcza się w warstwie 
elektronicznej dowodu osobistego, osoby która posiada zdolność do czynności prawnych          
i przy składaniu wniosku o wydanie dowodu osobistego wyraziła zgodę na zamieszczenia 
tego certyfikatu , albo – w przypadku osoby małoletniej, która ukończyła 13 rok życia zgodę 
tę wyraził rodzic, opiekun prawny lub kurator. Dowód osobisty jest dokumentem 
stwierdzającym tożsamość i obywatelstwo polskie osoby na terytorium Rzeczpospolitej 
Polskiej oraz innych państw członkowskich Unii Europejskiej, państw Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego nienależących do Unii Europejskiej oraz Państw niebędących stronami 
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, których obywatele mogą korzystać ze 
swobody przepływu osób na podstawie umów zawartych przez te państwa ze Wspólnotą 
Europejską i jej państwami członkowskimi, uznając ten dokument za wystarczający do 
przekraczania ich granic. 
 
3. WYMAGANE DOKUMENTY:  
1) 1 kolorowa fotografia o wymiarach 35x45 mm, wykonana na jednolitym jasnym tle, z 

równomiernym oświetleniem, mająca dobrą ostrość oraz odwzorowująca naturalny kolor 
skóry, obejmująca wizerunek od wierzchołka głowy do górnej części barków, tak aby 
twarz zajmowała 70-80% fotografii, pokazująca wyraźnie oczy, zwłaszcza źrenice, z 
widocznymi brwiami i przedstawiająca osobę w pozycji frontalnej, z zachowaniem 
symetrii w pionie, bez nakrycia głowy i okularów z ciemnymi szkłami, patrzącą na wprost 
z otwartymi oczami nie przesłoniętymi włosami, z naturalnym wyrazem twarzy i z 
zamkniętymi ustami, osoba z wrodzonymi lub nabytymi wadami narządu wzroku może 
załączyć do wniosku fotografię przedstawiającą ją w okularach z ciemnymi szkłami. W 
takim przypadku do wniosku załącza się również orzeczenie o niepełnosprawności osoby 
do 16 roku życia lub orzeczenie o stopniu niepełnosprawności osoby, która ukończyła 16 
lat, z powodu wrodzonej lub nabytej wady narządu wzroku, osoba nosząca nakrycie 
głowy zgodnie z zasadami swojego wyznania może załączyć do wniosku fotografię 
przedstawiającą ją w nakryciu głowy o ile wizerunek twarzy jest w pełni widoczny. W 
takim przypadku do wniosku załącza się zaświadczenie o przynależności do wspólnoty 
wyznaniowej zarejestrowanej w Rzeczypospolitej Polskiej, w uzasadnionych przypadkach 
organ gminy może wydać dowód osobisty na wniosek, do którego została załączona 
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fotografia przedstawiająca osobę z zamkniętymi oczami, innym niż naturalny wyrazem 
twarzy lub z otwartymi ustami, 

2) na żądanie organu, do wniosku należy załączyć poświadczenie obywatelstwa polskiego 
(wydane przez Urząd Wojewódzki) lub skrócony polski akt urodzenia albo skrócony polski 
akt małżeństwa. 

 
4. OPŁATY:   

Nie dotyczy.  
 

5. CZAS ZAŁATWIENIA SPRAWY:  
Wydanie dowodu osobistego następuje nie później niż w terminie 30 dni od dnia złożenia 
wniosku. W szczególnie uzasadnionych przypadkach termin ten może zostać 
przedłużony. 
 

6. TRYB ODWOŁAWCZY:  
W przypadku wydania decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego przysługuje 
odwołanie do Wojewody Pomorskiego w Gdańsku, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdańsk, 
w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji za pośrednictwem Burmistrza Miasta i 
Gminy Pelplin. 
 

7. PODSTAWA PRAWNA:  
1) Ustawa z dnia 06 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671), 
2) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2023 r. 

w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, 
uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu (Dz. U. z 2023 r. poz. 2798),  

3) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 26 lutego 2019 r. w 
sprawie warstwy elektronicznej dowodu osobistego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1431), 


